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Cosa speravo quando ho “sognato” Ebbene...

Le parole del Presidente Barbarossa

«Ebbene rappresenta un “ritorno alle origini” per coloro che, come me, hanno iniziato la loro
esperienza sociale nel volontariato, nella caritativa, sulla strada. La Cooperazione sociale mi ha dato
tanto ed io ho dato tanto alla Cooperazione sociale, ma mi e rimasto vivo il desiderio di “stare
accanto ai poveri”, di “stare con” e non di “lavorare per”. Questo desiderio si € incrociato con una
fase storica del Welfare in Italia che richiede un nuovo protagonismo dei cittadini accanto ad un
intervento istituzionale che non riesce piu a colmare la domanda di servizi, ma, soprattutto, la
domanda di solidarieta che viene da tutti coloro che si trovano in difficolta, in condizione di poverta
e di emarginazione. Mi sono chiesto come potessi mettere a frutto in quest’ottica tutto cio che —

strumenti e conoscenze — ho costruito oppure ho contribuito a far crescere.

Ebbene non & nata per gli “uomini con la pancia piena” e poca voglia di nuove scommesse. Ebbene
e nata per chi ha ancora I’'utopia di luoghi in cui il Bene Comune é frutto del protagonismo di
ciascuno. Ma questa non vuole essere un’affermazione generica o demagogica, bensi un “gene
distintivo”. Provo a spiegarmi meglio: abbiamo definito Bene Comune la costruzione di luoghi di
partecipazione civica, ma pensati come luogo-simbolo del superamento dell’abbandono, del
contrasto all’isolamento, dell’emancipazione dalla criminalita. Cio si pud fare se si rende
protagonisti coloro che “abitano” quel luogo, a partire da coloro ai quali si é tesa la mano. Non €
dunque un percorso “stellare”, “spettacolare” o al meglio “culturale”: & un percorso “vitale”, & un

mettere la vita con la vita e riscattare luoghi che in effetti sono persone.

Ebbene & questo e mi piacerebbe che in tanti ci sentissimo impegnati per realizzare un'esperienza
che contribuisca alla coesione sociale nel nostro Paese Siamo ancora una giovanissima e
piccolissima esperienza ma possiamo e dobbiamo ‘“generare” altre esperienze, coinvolgere altre

realta, connettere i cittadini intorno a progetti utili al territorio ed alla comunita locale.

Possiamo davvero costruire insieme una bellissima esperienza.»
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Fondazione Ebbene

Ebbene & una Fondazione nata nel 2012 in Sicilia che si impegna a realizzare azioni di promozione
e di sviluppo territoriale attraverso attivita di servizio e di solidarieta sociale rivolte a tutti i

cittadini, in particolare a quelli piu fragili.

Le iniziative promosse in ambito sociale intendono colmare le lacune di un Welfare lento e poco
sviluppato, laddove, invece, si richiedono urgenti interventi di assistenza a categorie deboli e in

condizioni svantaggiose.

Data la crisi persistente e la difficolta delle istituzioni ad assicurare risposte concrete ai bisogni
sempre piu articolati e differenziati, Ebbene si rapporta direttamente con le famiglie per ascoltarle e

accompagnarle in un percorso volto a soddisfarne le esigenze.

La Fondazione vuol essere un punto di riferimento all’interno di una solida Rete di servizi che mira

a valorizzare il proprio territorio e promuovere il Bene Comune di oggi e delle generazioni future.

Un meccanismo alimentato da diversi soggetti che lavorano insieme per il raggiungimento di un
obiettivo comune: promuovere un Welfare partecipativo nel quale sono i cittadini stessi a

disposizione di altri cittadini meno fortunati.

Promotori Coordinamenti Regionali

.ﬁ Centri di Prossimita

Luoghi di Prossimita

Strutture d’Offerta



Promotori

Molti dei servizi offerti sono promossi da Enti che operano sul territorio nazionale uniti da una

visione comune di nuovo Welfare.

CONSORZI0 SOL.CO. - RETE DI IMPRESE SOCIALI SICILIANE: Opera in ambito di integrazione, promozione,

interazione, garanzia della qualita del lavoro sociale, nonché di confronto culturale e valoriale e di

piena espressione del valore sociale dell’azione cooperativa

Consorzio NAzIONALE IDEE IN _RETE. volto alla ricerca e alla promozione di innovazione

imprenditoriale e organizzativa; alla creazione e al consolidamento dei legami fiduciari e del
capitale sociale sia all’interno della propria rete che nella collettivita e a definire politiche di

imprenditorialita sociale sul proprio territorio

IDEA AGENZIA PER IL LAvoRro, Societa Non Profit per i servizi di matching tra offerta e domanda di

lavoro: favorisce i processi di inclusione lavorativa e sociale dei soggetti deboli, facilita alle
imprese profit e non profit, nonché agli Enti Pubblici, la gestione delle risorse umane e valorizza
I’esperienza della cooperazione sociale estendendone il raggio d’azione a nuovi ambiti lavorativi e

territoriali

ASSOCIAZIONE DI CONSUMATORI CITTADINI EUROPEI: Opera su tutto il territorio nazionale per garantire e

soddisfare le esigenze di tutte le famiglie con I’obiettivo di tutelare i diritti dei consumatori di beni e
utenti di servizi riconosciuti nell’ordinamento italiano e che vivono ogni giorno la societa del

consumo

BANCo DELLE OPERE DI _CARITA: Si occupa della raccolta e della re-distribuzione di eccedenze

alimentari, prodotti igienico-sanitari e farmaci da banco

CONSORZIO REGIONALE CCREA: volto alla tutela dell’ambiente e¢ la diffusione di energie eco-

compatibili

AssocIAzIONE ISNET. € un sistema nazionale di servizi per le imprese sociali con 1’obiettivo di
sostenerne lo sviluppo e la crescita favorendo 1’interscambio di esperienze e la creazione di

opportunita di confronto, in una logica di rete

OpiGITRIA: € una Fondazione di partecipazione per gli interventi di prossimita alla persona,

mediante attivita di assistenza sanitaria e socio-sanitaria per soggetti siciliani svantaggiati



Coordinamenti Regionali

Partendo dalla Sicilia, come scambio di esperienze e nuove prassi, nel 2014 sono 10 le regioni

presenti sul territorio italiano che fanno parte della Rete sociale della Fondazione Ebbene.

Ogni regione ha un proprio Coordinamento: Sicilia, Calabria, Campania, Puglia, Emilia Romagna,

Friuli Venezia Giulia, Lazio, Lombardia, Marche e Piemonte.

Ogni territorio & una realta a sé e affronta problematiche diverse. Ebbene cerca di dare delle risposte

concrete alle diverse esigenze attraverso piani di azione individuali e mirati.

I Coordinamenti condividono tra loro esperienze, servizi e buone prassi all’interno di un unico e
grande progetto: il Bene Comune. Forze, diverse ma speculari, unite per promuovere e sostenere un

nuovo modello di Welfare.

All’interno dei  Coordinamenti sono presenti figure
professionali diverse che collaborano tra loro: organizzazione,
amministrazione, comunicazione, marketing, fundraising,

progettazione e mediazione culturale.

I Coordinatori regionali si incontrano periodicamente, unendo
le proprie competenze e le proprie esperienze, per garantire il
funzionamento efficace e immediato dei Centri di Prossimita.
I Coordinatori regionali:
¢ i = {

SICILIA Dino Barbarossa presidenza@ebbene.it

CALABRIA Giuseppe Carrozza regionecalabria@ebbene.it
CAMPANIA Giancarlo Cacciapuoti regionecalabria@ebbene.it
PUGLIA Luigi D' Avolio regionepuglia@ebbene.it

LAZIO Angelo Canini regionelazio@ebbene.it

MARCHE Lucio Cimarelli regionemarche@ebbene.it

EMILIA ROMAGNA Pietro Borghini regioneemiliaromagna@ebbene.it
PIEMONTE Mauro Giocosa regionepiemonte@ebbene.it
LOMBARDIA Monica Pozzoli regionelombardiac@ebbene.it

FRIULI V.G. Luigi Piccoli regionefrivli@ebbene.it




Centri di Prossimita

| Centri di Prossimita sono 1’espressione piu forte e tangibile del progetto Ebbene e affondano le
proprie radici all’interno del territorio e tra i suoi abitanti. Ogni Centro ha una propria sede fisica,
giornate e orari di accoglienza, nel quale ricevere gli utenti, e dispone di due risorse: un operatore di

sportello e un operatore commerciale.

In tutta Italia sono presenti 23 Centri, dei veri e propri punti di ascolto nei quali gli operatori di
sportello raccolgono richieste ed esigenze, le piu disparate, sostenendo i singoli cittadini

nell’affrontare le diverse problematiche e accompagnandoli nel percorso a loro piu idoneo.

Possono accedere ai Centri tutti i cittadini, Enti Pubblici e Privati che abbiano delle particolari

problematiche o che esprimano la volonta di collaborare attivamente al progetto Ebbene.

I Centri di Prossimita offrono numerosi servizi: assistenza al bisogno alimentare, formazione
professionalizzante, inserimento lavorativo, microcredito di prossimita a famiglie e imprese,
assistenza al credito, tutela e consulenza legale, servizi socio-sanitari e abitativi, consulenza
ambientale, assistenza fiscale, servizi di turismo sociale e molto altro secondo le esigenze del
territorio in cui nascono. E compito dell’operatore commerciale curare le relazioni con la Rete che

eroga i diversi servizi.

Fondamentale & la formazione di coloro che animano un Centro di Prossimita. E stato dedicato a
tutti gli operatori dei Centri — da nord a sud — un momento di incontro e di confronto diviso in tre

intense giornate, dal 25 al 27 giugno a Catania.

All’interno di ogni Centro viene rilasciata, al costo di 30,00 euro, la
Fidelity Card Ebbene con la quale I'utente pud usufruire dei servizi

offerti per la durata di 12 mesi. Al 31 dicembre 2014 sono state
FidelityCard EBBENE
attivate numero 4.445 FIDELITY. Ogni Card rappresenta la presa @

Cittadini

in carico di un nucleo familiare, con un beneficio potenziale per piu

di 20.000 PERSONE.



Di seguito I’elenco dei Centri:

Centro di Prossimita Ag.1.S. Form
Centro di Prossimita Altro Domani
Centro di Prossimita Assi Gela

Centro di Prossimita Betania

Centro di Prossimita Cis Alba

Centro di Prossimita Comunita Nuova
Centro di Prossimita Di Benedetto
Centro di Prossimita Elios Etneo

Centro di Prossimita Emmanuel

Centro di Prossimita Health & Senectus
Centro di Prossimita Il Colore del Grano
Centro di Prossimita Integra

Centro di Prossimita La Formica

Centro di Prossimita La Nostra Terra
Centro di Prossimita MCL Messina
Centro di Prossimita Mediterraneo Solidale
Centro di Prossimita Mosaico

Centro di Prossimita Obiettivo, Salute e Lavoro
Centro di Prossimita Sol.Co. Napoli
Centro di Prossimita Sol.Co. Roma
Centro di Prossimita Solidarieta

Centro di Prossimita Terra Iblea

Centro di Prossimita Terre del Sole

Caltagirone
Francavilla di Sicilia
Caltanissetta
Monza

Alba

Palermo
Cerignola
Catania

Lecce

Lentini

Casarsa della Delizia
Catania

Rimini

Reggio Calabria
Messina
Siracusa
Catania
Milazzo

Napoli
Frosinone
Senigallia
Ragusa

Rosarno

Sicilia
Sicilia
Sicilia
Lombardia
Piemonte
Sicilia
Puglia
Sicilia
Puglia
Siracusa
Friuli Venezia Giulia
Sicilia
Emilia Romagna
Calabria
Sicilia
Sicilia
Sicilia
Sicilia
Campania
Lazio
Marche
Sicilia

Calabria



Servizi

I servizi di prossimita sono molteplici e si caratterizzano secondo i diversi territori in cui € presente
Ebbene. Le modalita di svolgimento e attuazione dipendono innanzitutto dalle esigenze che gli
utenti manifestano e variano di regione in regione. Per rispondere concretamente alle varie richieste,
i servizi Ebbene sono in continua evoluzione e crescita e si inseriscono all’interno di un modello

innovativo di Welfare sociale.

In collaborazione con lo Studio Legale Giurdanella & Partners che coordina e
gestisce la rete degli avvocati di Cittadini Europei e gestisce i contatti con i
Assistenza legale legali della Rete, al fine di garantire un coordinamento piu efficace con la
Fondazione.

Ogni Centro di Prossimita puo scegliere di appartenere ad un circuito di
Caf/Patronato. Ebbene ha avviato, tuttavia, una collaborazione con

Caf e Patronato ’associazione Movimento Cristiano Lavoratori (MCL) creando un proprio
Circolo ed attivando la propria sede di Patronato e Caf.

Erogati dal Consorzio Idea Agenzia per il Lavoro, societa autorizzata dal
Ministero del Lavoro e Politiche Sociali. Indirizzati ai cittadini in cerca di
Assistenza al lavoro lavoro o in situazione di disagio occupazionale e ai datori di lavoro che cercano
personale qualificato.

Ogni Centro di Prossimita ha il proprio bacino d’utenza e organizza
periodicamente le consegne dei pacchi alimentari secondo le diverse esigenze
AR CrZEUTERIETEI alle famiglie piu indigenti. Inoltre, la Fondazione raccoglie donazioni private e
partecipa alle raccolte alimentari organizzate presso gli ipermercati al fine di
incrementare e arricchire le distribuzioni.

Per agevolare I’integrazione tra culture differenti, facilitare la comprensione tra
le diverse comunita linguistiche. Fondamentale ¢ I’inserimento dei cittadini
([T [EVATO Lo RSB NV[ =12 stranieri nel contesto sociale del paese di accoglienza, attraverso una specifica
funzione di tramite tra i bisogni dei migranti e le risposte offerte dal territorio.

Per finanziare persone singole, societa di persone, Srl semplificate,
associazioni, cooperative per I’avvio o I’esercizio di attivita di lavoro

\I I =T [N =B RELEM autonomo o di micro-impresa, societa tra professionisti. Per sostenere l'avvio e
lo sviluppo della micro-imprenditorialita e le famiglie in situazione di
temporaneo disagio economico.

Strutture d’Offerta

Ogni Centro di prossimita crea sul proprio territorio di riferimento una Rete di Strutture d’Offerta,
ovvero fornitori che erogano servizi e/o prodotti a tariffe convenzionali ai possessori della Fidelity
Card Ebbene.



Luoghi di Prossimita

I Luoghi di Prossimita sono iniziative di sviluppo locale - sostenute dai promotori della Fondazione
e dai Centri di Prossimita Ebbene - che promuovono nuove forme di partecipazione civica e

sensibilizzano i cittadini e le famiglie alle tematiche sociali.

Sono simboli di azioni di sviluppo locale nati dalla partecipazione diffusa dei cittadini e delle

organizzazioni pubbliche e private di un territorio.

Strettamente legati alla mission della Fondazione, mirano a riqualificare territori svantaggiati a

valorizzare Beni Comuni spesso dimenticati e abbandonati.

Grazie al coinvolgimento attivo dei cittadini & possibile restituire dignita e valore ai luoghi e a chi li
vive, favorire I’incontro e la partecipazione tra le generazioni e promuovere la sinergia fra pubblico

e privato finalizzata al soddisfacimento dei bisogni collettivi.

Ogni Luogo di Prossimita & sostenuto da un progetto legato all’auto sostenibilita di cui la
Fondazione si fa portavoce. | Luoghi di Prossimita hanno, inoltre, propensione al coinvolgimento
dei giovani al fine di creare spazi dedicati a coloro che vogliono diventare protagonisti della loro
crescita personale e professionale. Un aiuto concreto per prendere la "direzione giusta” investendo
su se stessi e crescendo con impegno, rispetto e dignita impegnandosi in prima persona nella

costruzione del proprio futuro partendo proprio dalla valorizzazione del territorio in cui si vive.




TERRA Mi1A - Centro di Prossimita Terra Iblea - Ragusa

Un fondo di 19 ettari nella provincia di Ragusa con strutture annesse di circa 800 mq concesso alla
Cooperativa Isola Iblea in comodato a titolo gratuito e per un periodo di 18 anni che prevede il

reinserimento lavorativo di soggetti con disagio psico-sociale grazie al lavoro agricolo.

L’obiettivo ¢ reintegrare i giovani coinvolti non solo nel contesto sociale ma anche in quello
lavorativo attraverso attivita produttive volte a favorire il senso di responsabilita e la valorizzazione

delle loro potenzialita.

Nel contesto territoriale ¢ molto presente un’area problematica di disagio mentale nella popolazione
adulta che, nonostante I’'impegno di tutti gli operatori pubblici e privati del territorio, si presenta

grave e ha bisogno di un concorso di iniziative e di interventi congiunti.

Terra Iblea e una realta del privato sociale esperta nella progettazione ed attuazione di interventi
sociali in favore di persone che vivono nell’emarginazione e in condizioni morali, culturali e sociali

problematiche.

Terra Mia vuole valorizzare le risorse e le potenzialita di chi vive una sofferenza psichica, dando
dignita sociale e lavorativa, offrendo la possibilita di costruire il proprio futuro attraverso I’impegno
concreto in attivita lavorative e produttive, sostenendo e promuovendo nuove forme di terapia e
riabilitazione che vedono nel lavoro il fine e il mezzo per superare la chiusura, la solitudine e

I’emarginazione che spesso caratterizza la vita dei soggetti con disagio mentale.

Il progetto Terra Mia intende strutturare una Rete composta da Enti, Imprese e Famiglie che -
sostenendo il progetto - possa diventare un riferimento sia per le famiglie dei soggetti coinvolti nel
progetto sia per quelle che non lo saranno direttamente ma che in esso trovano un sostegno concreto

mediante la condivisione delle esperienze.
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CasA MammA-BAMBINO - Centro di Prossimita Il colore del grano - Casarsa della Delizia (PN)

Per qualsiasi mamma e fondamentale vivere con i propri figli in un ambiente sereno e accogliente in
cui sperimentare e rafforzare la propria relazione e, parallelamente, favorire percorsi di autonomia

lavorativa, sociale, di gestione di sé e dei figli.

Una struttura ancora in fase di completamento nella quale opera una équipe psicopedagogica,
composta da un coordinatore pedagogico, due educatori e un supervisore e una équipe di consulenti
esterni che vengono coinvolti per specifici aspetti psicologici o psicopedagogici e da personale

volontario selezionato e formato, che garantisce ai nuclei mamma-bambino di vivere insieme.
In particolare Casa Mamma-bambino in relazione al progetto individuale di ciascuna ospite offre:

- interventi psicopedagogici;

- approfondimenti e confronti sul percorso educativo e Casa .
mamma-bambino

“IL NOCE”

sul proprio progetto di vita;

- percorsi di educazione al lavoro/inserimento lavorativo
attraverso la realizzazione di un bilancio delle proprie
competenze in collaborazione con la Cooperativa sociale

“I1 Piccolo Principe”;

- spazi comuni dedicati alla preparazione e
consumazione dei pasti, al relax e gioco per i bambini ai
quali proporre attivita ludiche, come momento educativo
e di promozione di competenze socio-relazionali, anche

nell’ottica di delineare strategie pedagogiche da

condividere con la madre;
- servizi di promozione e sostegno della genitorialita.

Non vengono trascurate le relazioni con le reti sociali familiari e informali, mantenendo le relazioni
con la famiglia di origine, in particolare con il padre dei minori. Casa Mamma-bambino punta alla
tutela del minore, che é il principale destinatario dell'intervento, attraverso la promozione e il
potenziamento delle competenze genitoriali della madre, aiutandola ad acquisire un sufficiente

grado di autonomia personale e professionale e la capacita di gestione familiare.



CENTRO YoU&ME - Centro di Prossimita Mosaico - Catania

Il Centro ¢ un’area di aggregazione e formazione giovanile, un riferimento permanente per i giovani
del territorio, un punto di incontro nel quale é possibile svolgere attivita di tipo creativo, culturale,

ludico, di informazione e di formazione.

Gestito dalla Cooperativa Mosaico e dall’ Associazione Amici di San Patrignano, nasce all’interno
di un immobile di proprieta del Comune di Catania - un bene sequestrato alla mafia - ristrutturato

con fondi europei gestiti dal Ministero della Gioventu.

Grazie al sostegno di giovani operatori e volontari, molteplici sono le attivita svolte: laboratorio di
cinematografia, laboratorio teatrale, laboratorio di recitazione, laboratorio di pittura, cineforum,
laboratorio di orientamento studio/lavoro e diversi gruppi studio e doposcuola. L’area, attrezzata di
rete Wi-Fi, computer, stampanti, proiettore e molti altri servizi, promuove I’aggregazione ¢ soddisfa

il bisogno di collettivita di adolescenti e non solo.

You&Me dialoga con altre realta presenti nel territorio: scuole, associazioni e centri territoriali e
offre, grazie a una folta rete di relazioni, la possibilita di realizzare e concretizzare idee e progetti di

coloro che vivono il Centro, orientandoli verso le migliori opportunita formative e lavorative,

secondo le diverse esigenze.
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TaBarA - Centro di Prossimita Health&Senectus — Lentini

Tabata € un centro psicopedagogico a sostegno del recupero scolastico di bambini e ragazzi della
scuola elementare ¢ media con difficolta d’apprendimento. Un angolo lettura interamente dedicato
alla formazione delle giovani menti che ognuno puo curare e far cresce donando spontaneamente
dei libri.

Il centro vuole essere un’occasione per portare all’attenzione i bisogni di chi cresce lontano dalla
lettura e da quei principi di tolleranza e di comprensione dell’altro che la lettura spesso é in grado di
stimolare. L’obiettivo della nascita del centro & sostenere lo start-up della biblioteca, con la raccolta

e donazione di libri.

Il Centro di Prossimita Heath&Senectus ha realizzato laboratori di scrittura e lettura creativa
attraverso I’iniziativa “Leggiamo per gioco” volta a educare alla lettura bambini dai 5 ai 10

anni. Leggere per i piu piccoli & un piacere, una fonte di idee e riflessioni, uno svago. Durante gli
incontri sono state proposte letture di fiabe che con lo scopo di coinvolgere in prima persona i piu
piccoli attraverso scrittura creativa e animazione teatrale per stimolare e incentivare la fantasia e la
creativita - oggi piu che mai messe a dura prova da computer e videogame. Anche i genitori hanno
avuto un compito importante durante I’evento poiché sono invitati a donare un libro e contribuire

alla nascita del punto lettura Tabata.

1



Lupum - Centro di Prossimita Elios — Catania
Il centro Ludum € il primo museo permanente dell’exhibit e del gioco scientifico della citta di
Catania, situato all’interno del Parco Commerciale “Centro Sicilia” in Contrada Cubba a

Misterbianco.

Si tratta di uno spazio dove i giochi sono in realta prove di fisica e il gioco diventa conoscenza.

Il museo si pone come obiettivo quello di diventare un importante centro di diffusione della cultura
e della formazione scientifica che, grazie all’utilizzo di una comunicazione molto chiara e
divertente, riesce a coinvolgere e attrarre un pubblico di visitatori estremamente eterogeneo: dai
bambini, agli adulti e perfino agli anziani. E possibile seguire un percorso costituito da 40 step in
cui si esaminano i fenomeni che interessano le
quattro branche principali della scienza:
meccanica, luce e suono, termodinamica,

elettromagnetismo.

Ludum, quindi, & un luogo in cui I’esperienza
di apprendimento avviene in maniera dinamica
e piacevole creando un approccio emozionale
con una delle scienze che risulta essere tra le
piu complesse, rendendo il messaggio,
veicolato da nozioni di difficile comprensione,
accessibile a tutti. Molti degli esperimenti esposti possono essere toccati e provati dai visitatori che
rimangono coinvolti da illusioni ottiche, stimolazioni della percezione, giochi elettromagnetici e di
meccanica (antichi e moderni), giri della morte, trottole e giroscopi per finire poi nella “sezione
fluidodinamica” che ospita il papero bevitore e strani termometri e “misuratori di amore”. Quindi, il
visitatore puo realmente toccare con mano e comprendere meccanismi fisici comuni attraverso la
spiegazione di guide esperte e competenti e I’interazione con numerosi oggetti tra cui: lampade

magiche, proiettori, miraggi, caleidoscopi, specchi, laser ed altro.

Nello spazio esterno si trovano meridiane che misurano il tempo, mongolfiere solari e termiche che
spiccano nel cielo mentre i visitatori si rendono conto della potenza dell’irradiazione solare

osservando potenti specchi ustori e motori solari.

Il Centro di Prossimita Elios ha scommesso sulla conoscenza e sulla cultura credendo che sia una

funzione irrinunciabile della cooperazione sociale.
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ViLLA FAzio - Centro di Prossimita Mosaico — Catania

Villa Fazio, I’antica masseria rurale di meta *800, oggi ¢ il Polo educativo di Librino. Ristrutturata
grazie a un progetto integrato di sviluppo urbano, oggi Villa Fazio e un centro di aggregazione
giovanile promosso e gestito dai giovani di Librino che si presenta come un punto di riferimento per
I’intera popolazione della Citta di Catania. Il Polo offre spazi attrezzati per lo svolgimento di attivita
socio-educative, ludico-ricreative e sportive, fruibili non solo dai giovani ma anche dalle loro
famiglie. Numerose le iniziative svolte al fine di prevenire fenomeni di dispersione scolastica e a
favorire opportunita di inserimento in percorsi formativi e lavorativi. Il metodo seguito per
realizzare questi obiettivi e stato quello di coinvolgere i ragazzi del quartiere nella progettazione e
nella realizzazione di iniziative rendendoli i maggiori protagonisti della struttura e delle attivita
svolte. Tutti possono contribuire alla realizzazione di attivita all’interno del Polo Educativo, basta
avere un’idea da realizzare e tanta voglia di fare. Il Gruppo Donne, tra i 25 e i 40 anni, é stato
seguito da una sociologa e un’antropologa. Gli incontri sono stati finalizzati alla socializzazione

attraverso il dialogo e la partecipazione attiva.

Il Gruppo Giovani ha coinvolto i ragazzi dai 15 ai 25 anni in percorsi educativi attraverso incontri
settimanali. | ragazzi nello specifico hanno partecipato a laboratori tematici seguiti da educatori,
animatori e operatori sociali con i quali hanno instaurato un rapporto fondato, innanzitutto, sulla
fiducia e sul rispetto reciproco. Il recupero scolastico si € svolto tutti i pomeriggi, accompagnando e
sostenendo giovani e meno giovani nella preparazione al conseguimento della licenza media, del
diploma superiore e degli esami universitari. E stato possibile usufruire della biblioteca presente a
Villa Fazio e del sostegno di operatori preparati a disposizione delle diverse esigenze.

Si é attivato anche uno sportello gratuito di
orientamento al lavoro. Numerosi sono stati i
laboratori svolti, molti ragazzi hanno partecipato
al teatro sociale, prevalentemente incentrato su
tematiche di attualita mira attraverso vari
laboratori - di drammatizzazione, di role playng,
di fiducia, di immaginazione - a facilitare la
comunicazione e la relazione tra i partecipanti;
alla Scuola Calcio, al fine di promuovere lo
sport come disciplina di vita, come strumento di sensibilizzazione verso il lavoro di squadra e la

sana competizione tra avversari.
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Marketing

Il piano commerciale e di marketing si & snodato su alcune direttrici fondamentali orientate:
- alla promozione della Fondazione;

- alla fidelizzazione di nuove Strutture d’Offerta attraverso la stipula di convenzioni;

- alla ideazione e attuazione di azioni congiunte di marketing;

- alla promozione di nuovi Centri di Prossimita, per i quali ¢ stato curato 1’aspetto formativo,

consulenziale e di affiancamento.
Nello specifico sono state attuate tre fasi fondamentale nello sviluppo della strategia di marketing:

- marketing analitico nel quale si effettua lo studio del mercato, della clientela. dei concorrenti e
della propria realta aziendale;

- marketing strategico nel quale si svolge l'attivita di pianificazione per rafforzare la fidelizzazione e

la collaborazione di tutti gli attori del mercato.

- marketing operativo che attiene a quelle scelte che I'azienda pone in essere per raggiungere i Suoi

obiettivi strategici.

E stato effettuato un periodico coaching e affiancamento dei Centri di Prossimita per I’attivita
commerciale con incontri personalizzati sia frontali che a distanza per sviluppare e organizzare i
Centri di Prossimita sul proprio territorio di riferimento una Rete di Strutture d’Offerta, ovvero di
fornitori che erogano servizi e/o prodotti a tariffe convenzionali ai possessori della Fidelity Card
Ebbene.

La Fondazione Ebbene, sulla base dei propri servizi, ha creato una partnership solida e duratura con
le imprese pronte a investire in una complessa e avvincente sfida che vuole rivoluzionare il modello
di Welfare, fornire servizi di prossimita alla cittadinanza e sostenere progetti di solidarieta sociale

legati ai Luoghi di Prossimita.
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Prodotti solidali “MaifiusuMai”

Una gamma di prodotti artigianali locali realizzati a mano e presenti presso i Centri di Prossimita al
fine di raccogliere fondi, consolidare la cooperazione collettiva, promuovere il valore della legalita,

rinsaldare il senso dell’adozione di un bene comune.

Espressione tangibile dell’impegno civico di coloro che vogliono impegnarsi attivamente nella

realizzazione di prodotti nel rispetto dell’ambiente e favorendo il cambiamento sociale.

Un marchio di sviluppo locale, manifestazione sincera della volonta di una grande fetta della societa
civile di valorizzare il proprio territorio per la crescita di se stessi e delle generazioni future in un
territorio che ha tanto da dare e a cui non vale la pena rinunciarvi a causa delle affliggenti

problematiche economiche e sociali che da sempre lo caratterizzano.

Un vasto catalogo presente nell’apposita sezione del sito della Fondazione interamente dedicato ai
prodotti acquistabili attraverso bonifico bancario a Fondazione Ebbene C/C RACCOLTA FONDI:
IT37C0335901600100000068320.

aiHusuliay
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Progetto per i Comuni

I Comuni svolgono un ruolo fondamentale nella vita dei propri cittadini per questo motivo, la
Fondazione Ebbene chiede a tutti i comuni d’Italia di collaborare per cercare di assottigliare il
divario che separa tanti cittadini residenti nel proprio territorio e di creare uno stato di benessere

comune che fa vivere meglio.

Ebbene attraverso i suoi Centri di Prossimita collabora con il Comune per la redazione di un “piano
d’intervento individualizzato”, definito sulla base dei dati emersi durante la fase di accoglienza e di
analisi della domanda, che sia al contempo ad ampio spettro ed esclusivo per ciascun singolo o
gruppo famiglia, in base alla specifica situazione di fragilita emersa. Tale Piano individualizzato
non solo indirizza il cittadino presso il tipo di servizio piu idoneo in base all’esigenze emerse ma

punta alla sua acquisizione graduale di autonomia e alla completa integrazione sociale.

I Servizi Sociali del Comune possono individuare e segnalare alla Fondazione cittadini che

possiedono tali requisiti:
- residenti nel Comune che avanza la richiesta;
- essere cittadino italiano o comunitario con permesso di soggiorno, anche temporaneo;

- essere in condizione di indigenza stabile o temporanea. A parita di condizioni hanno precedenza

coloro che dichiarano di avere all’interno del proprio nucleo un minore e/o un disabile.

La convenzione tra la Fondazione e il Comune, che condivide 1’azione e il progetto Ebbene, ha la
durata di 12 mesi dal giorno della stipola della stessa — prorogabile di anno in anno. L’impegno che
si assume il Comune & un chiaro segno di come una vera politica sociale non puo esistere solo se si
guarda i servizi ma e indispensabile guardare le persone e orientare gli interventi verso progetti

individualizzati che riconoscano il valore della persona, portatrice di bisogni e diritti esigibili.

E BENE

ana a dewizio
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Progetto per le aziende

Ebbene propone alle aziende un pacchetto di servizi di Welfare aziendale che consente di migliorare

la qualita della vita e il benessere psico-fisico dei dipendenti.

L’azienda, attraverso 1’acquisto di una Fidelity Card per ogni dipendente al costo di 30,00 euro
I’anno, puo garantire loro la possibilita di usufruire dei seguenti servizi/benefici che, oltre ad avere
un vantaggio economico evidente per chi ne usufruisce, hanno anche una forte valenza sociale e

solidaristica.

Nello specifico la Fondazione elargisce, attraverso le Strutture collegate alla Rete Ebbene, servizi di
assistenza alimentare, microcredito di prossimita, consulenza e tutela legale, consulenza
informativa, accompagnamento al lavoro, formazione orientativa, sostegno educativo e socio-

sanitario sconti sui tariffari con strutture private.

I dipendenti delle aziende possono sostenere i progetti e le iniziative promosse dalla Fondazione
attraverso donazioni liberali e/o attivita di co-marketing. Queste attivita permettono di collaborare
alla realizzazione di progetti di marketing sociale e di condividere servizi pubblici collettivi e

modelli organizzativi di semplificazione e facilitazione di accesso a servizi.
Tra le varie forme di partecipazione, sono previste:

- payroll giving: permette ai dipendenti di contribuire - in modo regolare ed efficace attraverso il
prelievo dallo stipendio di una piccola quota fissa mensile, o di un’ora lavorativa, definita dal
dipendente stesso - alla realizzazione di progetti sociali. L’importo che il dipendente dona attraverso
’azienda € totalmente deducibile a livello fiscale in fase di dichiarazione dei redditi (cosi come

indicato dalla normativa di riferimento).

- volontariato aziendale: permette ai dipendenti do poter partecipare attivamente alle iniziative

sociali promosse dalla Fondazione.

Nello specifico e stato chiesto alle aziende del settore alimentare di raccogliere le eccedenze presso
i punti vendita. | Centri di Prossimita recuperano le derrate e le redistribuiscono ai soggetti e alle

famiglie piu bisognose.

L’iniziativa ha lo scopo, oltre che di aiutare gli assistiti, di ottenere vantaggiosi risparmi sui costi di
smaltimento dell’invenduto ¢ di assicurare la drastica riduzione degli sprechi e dei relativi danni

all’ambiente.
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Fundraising

Il piano di Fundraising € uno strumento che agisce in stretta collaborazione con il piano di
comunicazione, marketing e progettazione. Elementi imprescindibili per una strategica azione di

raccolta fondi che abbia successo.

Per far crescere e incrementare i settori di azione, i Centri di Prossimita sono invitati ad avere nel

proprio organico una risorsa che si occupi di promozione e Fundraising.

Alla base della promozione e della raccolta fondi si inseriscono 6 azioni fondamentali:

informazione, sensibilizzazione, educazione, partecipazione, responsabilizzazione e condivisione.

Ogni Centro deve sostenere progetti sociali che riguardano il territorio in cui opera ma anche
progetti che legano la Fondazione a tutti i Centri in un’ottica di condivisione nazionale di obiettivi ¢

progetti che valorizzano e sensibilizzano la societa.

In questa visione si € sostenuta la campagna del 5X1000 attraverso una comunicazione attenta e
puntigliosa che ha cercato innanzitutto di promuovere la Fondazione e far avvicinare alla mission di

Ebbene, non solo attraverso un sostegno economico, un elevato numero di possibili donatori.

Progetti diversi devono essere sostenuti in modo diverso e in tempi diversi a seconda a chi sono
rivolti e a chi ci si rivolge per un sostegno economico, di beni e servizi, di tempo ma tutti pero
devono avere una buona causa, chiari obiettivi, devono lanciare un messaggio forte e devono

seguire una strategia operativa.

DONA IL
IXTO0O0

e aiuta ch

di TF BASTANO FIRMA
4 E CODICE FISCALE

, :‘E 93181480877
Rl www.ebbene.it
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La Fondazione si € fatta portavoce, durante il corso dell’anno, di numerosi progetti a carattere
sociale che spaziano dall’opportunita di accostare i giovani al mondo del lavoro al garantire a
giovani una stabilita psicologica oltre che un luogo dove poter ricominciare a vivere in dignita. Tutti
i progetti di solidarieta sociale, per poter essere realizzati, hanno bisogno della condivisione e del

sostegno di quanti sposano la causa e il modello Ebbene. | progetti:

AVANTI IL PROSSIMO per consentire alle persone con fragilita di accedere ai servizi dei Centri di

Prossimita a prezzi agevolati; garantire un percorso di autonomia e di miglioramento della propria

vita; promuovere la partecipazione attiva dei cittadini.

UNA CARD PER AIUTARE A CRESCERE per la distribuzione di Fidelity Card alle famiglie di immigrati con

bambini di eta non superiore ai 10 anni. Nel 2014 sulle coste e nei porti del Sud Italia sono arrivate
170.081 persone di cui 14.243 sono minori, il triplo rispetto al 2012 — 2013.

UNA BUONA IDEA PER 1 TUOI GIORNI DI FESTA Per ricordare le occasioni importanti con le pergamene di

Ebbene. Un gesto solidale e a sostegno di progetti di solidarieta per i cittadini pit fragili e per i beni

comuni trascurati dalla pubblica istituzione.

UN TETTO PER TUTTI per assistere le coppie che si separano e vivono un momento di crisi nella

ricerca di un nuovo alloggio, nel sostegno per le spese quotidiane e nella cura dei figli. Al fine di
aiutare i separati/divorziati in difficolta a ricostruire la propria vita, a ricreare fiducia negli affetti e
riappropriarsi del proprio equilibrio psico-fisico e creare una rete di sostegno solida che diventi un

punto di riferimento.

ADOTTA UNA FAMIGLIA per combattere la poverta partendo proprio dalle famiglie piu fragili e piu

emarginate; contribuire a rimuovere le barriere sociali; creare percorsi di autosufficienza e far
crescere nel territorio azioni concrete e positive di sostegno alle famiglie che vivono in condizione

di poverta.

MissIONE LAVORo per aiutare 1’ingresso dei giovani nel mercato del lavoro incentivando le aziende

attraverso strumenti come i tirocini e sostenere 1’emersione dal lavoro nero. Un’economia in
recessione rischia di incancrenire la condizione di poverta delle nuove generazioni e delle future

famiglie, & necessario quindi promuovere e sostenere il dialogo tra le aziende e i giovani talenti.

DONIAMO PER PADRE PUGLISI per sostenere la produzione del film “L'uomo che sparava dritto” e
soprattutto veicolare messaggi di solidarieta e alti valori morali e sociali, Ebbene ha lanciato una
campagna di raccolta fondi per sostenere la produzione del documentario su don Pino Puglisi di

Roberto Faenza e Filippo Macelloni.
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Comunicazione

Il piano di comunicazione 2014 e stato sviluppato in sinergia con la campagna di raccolta fondi e di
marketing. Uno strumento di programmazione e gestione che coordina tutti i soggetti e le azioni di

comunicazione interne ed esterne.

La campagna di comunicazione dal titolo “Colorati di Ebbene” ha sostenuto I’immagine di una Rete
prossima ai bisogni dei cittadini sensibilizzando gli stakeholder al fine di farli divenire soggetti

attivi e partecipi del progetto sociale Ebbene.

Per raggiungere questi obiettivi e fondamentale la sinergia, non solo tra i diversi soggetti coinvolti

ma soprattutto, tra i mezzi di comunicazione — dai piu tradizionali ai pit moderni. Strumenti:
Materiale informativo insegne, volantini, brochure, locandine e manifesti

Ogni Centro di Prossimita ha un’insegna all’esterno della struttura nella quale espone le giornate e
gli orari di ricevimento. All’interno ¢ possibile trovare locandine, brochure e manifesti che vengono
utilizzati sia per la promozione in loco sia durante eventi e manifestazioni esterne. La brochure e

stata aggiornata in occasione dell’apertura dei nuovi centri di Prossimita.

Sito web www.ebbene.it

Online & possibile reperire tutte le informazioni utili sui servizi e le iniziative Ebbene. E stato dato
maggior risalto - inserendo un banner apposito al centro della home page - alle fidelity e alle
modalita di accesso ai servizi. Il 61,2% degli utenti & da classificare come nuovo visitatore per un

totale di 30.602 visualizzazioni effettuate.

Social network: Facebook, Twitter e Youtube n tJ Yﬂllm

Si rivolgono a pubblici diversi e utilizzano linguaggi differenti, raccontando e promuovendo le

stesse iniziative, raggiungendo cosi un numero sempre maggiore di utenti.
Newsletter diffusa ogni due settimane a quasi 10.000 contatti approfondisce news dalla Rete.

Spot il nuovo spot racconta cinque storie di vita quotidiana nella quale i protagonisti trovano
risposte concrete a necessita diverse grazie alla Fondazione. Inviato a 46 emittenti televisive
regionali e nazionali e andato in onda il 28 ottobre all’interno della rubrica Fa’ la cosa giusta del Tg
1 durante I’intervento del Presidente Barbarossa.

20


http://www.ebbene.it/

Rassegna stampa

Le iniziative svolte e gli eventi organizzati sono sempre accompagnati dalla pubblicazione di un
comunicato stampa inviato a circa 1.000 diverse testate giornalistiche regionali e nazionali, online e
cartacee. L’interesse mediatico creatosi intorno a Ebbene ha portato la pubblicazione di questi
comunicati in: radio, giornali e siti web di informazione confermando il valore e la qualita di quanto

proposto. La rassegna stampa, presente sul sito internet, conta di fatto piu di cento articoli su:

6O R.S..

Sestarete

1] Gurmett delsua
GIORNALE DI SICILIA

prrieresalentino.it T A SICILIA TR NEWSA
ilQuotidians i 7., LIVESICILA

R TDRIE

[

Telejonica VIDEOMEDITERRANEO

Pubblicazioni
BT \Velfare
OGGE|

Soprattutto all’interno di riviste specializzate nel settore del sociale, Ebbene ha trovato il giusto
spazio per comunicare la propria mission e le proprie modalita di attuazione. Un percorso, quello
della Fondazione, che ha riscontrato interesse e curiosita e che si & sempre distinto come
un’esperienza significativa e un esempio importante da condividere e confrontare con realta simili,
dalle quali poter imparare reciprocamente.
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Eventi

DI CEMBRE

29 Catania Natale On Board pranzo di beneficenza ristorante La Perla Nera

24 Catania Un natale Buono il centro You&Me festeggia la vigilia di Natale

23Catania Biciclettando passeggiata in bici per la citta

1/23 Catania Mercatino di Natale presso Centro di Prossimita Integra

7/8 Francofonte Mercatino di Natale del Centro di Prossimita Health&Senectus

15 Palermo Tavolo Regionale della rete Crescere al Sud

14 Lecce Incontro con la comunita straniera presso il Centro di Prossimita Emmanuel
12/13 Catania Raccolta Alimentare Centro commerciale Balatelle Sant’ Agata Li Battiati

5/6/7 Palermo Fa’ la cosa giusta! Fiera Nazionale del Consumo Critico e degli Stili di Vita
sostenibili Cantieri culturali alla Zisa

5/6 Caltagirone Kalat Care, Care Economy: I’economia che deriva dal cuore

N OV EMBR RE

20/21/22 Agrigento XV Happening della Solidarieta "Spazi Comuni di idee innovative: impresa e
lavoro”

10 Lentini Leggiamo per gioco laboratori di scrittura e lettura creativa presso Centro di Prossimita
Health&Senectus

2 Catania Un giocattolo nuovo...puo portare un sorriso distribuzione giocattoli presso parrocchia
Nostra Signora del Ss. Sacramento di Librino

OTTOUBR RE

25/26 Catania Un giocattolo nuovo...puo regalare un sorriso raccolta giocattoli presso
Ipermercato Ipercoop di Gravina di Catania

23 Palermo convegno apertura Progetto Compagnia dei diritti. Rights for everyone

22 Rosarno inaugurazione Centro di Prossimita Terre del Sole



4/5/6 Genova Biennale della Prossimita O
3Monza inaugurazione Centro di Prossimita Betania
2 Pordenone inaugurazione Centro di Prossimita Il Colore del Grano

1 Rimini inaugurazione Centro di Prossimita La Formica

S ETTEMMUBRE

27 Catania evento finale Progetto Giovani, Legalita, Cittadinanza e Partecipazione
25 Napoli inaugurazione Centro di Prossimita Sol.Co. Napoli

23 Lecce inaugurazione Centro di Prossimita Emmanuel

24 Cerignola inaugurazione Centro di Prossimita Di Benedetto

20/21 Catania Festa di Autunno Acicastello

19/20 Napoli Fiera dei Beni Comuni

13/14 Catania Una mano per la scuola raccolta di materiale scolastico Centro Commerciale
Katané

5 Catania Aperitivo Solidale raccolta fondi per la riqualificazione territorio

4 Pordenone spettacolo teatrale Giu le mani da nonno Tommaso Casarsa della Delizia

A GOSTO

3 Catania Paranza Fest la festa del gusto siciliano Acicastello

LUGLIO

18 Catania donazione di sangue presso il Centro You&Me
18 Catania Porte aperte a San Berillo per la riqualificazione del territorio

9 Roma VI edizione dell’Osservatorio Isnet sull’impresa sociale in Italia



20 Lentini Festa europea della musica

13 Catania Centro You&Me ri...party!

9 Ciaculli evento finale concorso Costruttori di Legalita a

3 Lentini inaugurazione nuova sede Centro di Prossimita Health&Senectus

A PRILE

9 Catania Giochiamo Insieme raccolta di giocattoli

M ARZO

15 Catania Inaugurazione nuova sede Centro di Prossimita Mosaico

12/13 Catania career forum di DIVERSITALAVORO

F EBBRAIDO

28 Catania il Centro di aggregazione giovanile You&Me in festa

7 Catania inaugurazione Colline Giovani bene confiscato alla mafia Acicastello

14 Catania Inaugurazione sportello assistenza alle famiglie delle persone con problemi di
dipendenza dell’ Associazione Amici di San Patrignano

N
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Ciaculli (Palermo), 9 maggio i CANTIERI

del BENE COMUNE

Evento finale Concorso Costruttori di Legalita

/-~ T
Napoli, 20 settembre - Fiera dei Beni Comuni

Francofonte (Siracusa), 8 dicembre =
Casarsa della Delizia (Pordenone), 2 ottobre

Mercatino di Natale
Inaugurazione Centro di Prossimita Il Colore del Grano

Catania, 5 settembre - Aperitivo Solidale
Catania, 20 aprile - Campagna Amica
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Partnership

ALLEANZA CONTRO LA POVERTA IN ITALIA

Un cartello di soggetti della societa civile, del sindacato e
delle istituzioni che ha come obiettivo I'introduzione del
Reddito di inclusione sociale (Reis) e il varo di un Piano
nazionale contro la poverta assoluta. Un’iniziativa a
carattere nazionale con l'obiettivo di dare risposte urgenti e
adeguate a un problema, la poverta, che non puo e né deve

essere piu rinviato.
I punti di forza che vengono riconosciuti al Reis sono:

- una proposta che si concentra su una questione ben definita e limitata che é la poverta assoluta.
Non riguarda altri problemi pur connessi, come I'impoverimento, che probabilmente richiedono
strumenti diversi;

- una proposta chiara e lineare, che prevede l'accesso solo sulla base della condizione di poverta,
cominciando a intervenire sulla situazione dei piu poveri per riportarli al di sopra del livello di
poverta assoluta;

- non contiene solo proposte generali o di principio, ma entra nel merito di cosa ciascun soggetto e
chiamato a fare;

- I’equilibrio tra lo Stato e i livelli territoriali e per questo implica un adeguato sistema di

monitoraggio.
L’Alleanza é composta da:

Acli, Action Aid, Anci, Azione Cattolica Italiana, Caritas Italiana, Cgil-Cisl-Uil, Cnca, Comunita di
Sant’Egidio, Confcooperative, Conferenza delle Regioni e delle Province Autonome, Federazione
Nazionale Societa di San Vincenzo De Paoli Consiglio Nazionale Italiano - ONLUS, Fio.PSD,
Fondazione Banco Alimentare ONLUS, Forum Nazionale del Terzo Settore, Jesuit Social Network,
Legautonomie, Save the Children, Umanita Nuova-Movimento dei Focolari, Adiconsum, Arci,
Associazione Professione in Famiglia, ATD Quarto Mondo, Banco Farmaceutico, Cilap EAPN
Italia, CSVnet — Coordinamento Nazionale dei Centri di Servizio per il Volontariato,
Confederazione Nazionale delle Misericordie d’Ttalia, Federazione SCS, Fondazione Banco delle
Opere di Carita Onlus, Fondazione Ebbene, Piccola Opera della Divina Provvidenza del Don
Orione, U.N.L.T.A.L.S.I. — Unione Nazionale Italiana Trasporto Ammalati a Lourdes e Santuari
Internazionali.
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FABRICA DEL DECORO

La Fabbrica del Decoro € un laboratorio di cittadinanza attiva che coinvolge 1’assessore al decoro e
all’urbanistica del comune di Catania, associazioni, comitati di quartiere e singoli cittadini che
condividono idee e proposte per la rigenerazione urbana della citta. Un’assemblea cittadina per
mettere insieme idee e proposte e sensibilizzare sui temi della responsabilita condivisa e sulla

partecipazione civica.

L’obiettivo ¢ valorizzare la responsabilita del Comune di Catania e dei suoi cittadini attraverso la
ricerca, I’ideazione, la co-progettazione di interventi condivisi e sostenibili per la conversione, la

rigenerazione dei luoghi marginali e delle perifericita.

La Fabbrica e un luogo di creativita per la riqualificazione delle aree urbane che afferma la cultura
della legalita attraverso un regolamento condiviso basato sulla collaborazione tra Cittadini e

Amministrazione Comunale per la cura e la rigenerazione dei Beni comuni urbani.

Funzionale e sinergico € il coinvolgimento con il sistema scolastico territoriale per lo svolgimento
delle attivita socio-educative dedicata alla cura del Bene Comune e la collaborazione con
I’Universita di Catania, gli Enti di Ricerca e gli Ordini Professionali per valorizzare conoscenze e

saperi condivisi.

Si sono costituiti diversi tavoli per facilitare e rendere piu produttivo il lavoro di progettazione e

realizzazione delle idee. | tavoli sono stati cosi suddivisi:

- riqualificazione socio/territoriale per aggiornare e mappare il patrimonio immobiliare e gli spazi

pubblici comunali in disuso o in condizioni di degrado;

- degrado, legalita, sicurezza urbana, lotta alla mafia per elaborare una proposta di Regolamento
comunale per il decoro urbano e applicare il regolamento per 1’assegnazione dei beni confiscati alla

mafia;

- attivita civico culturali, educative, artistiche creative per programmare incontri, dibattiti pubblici,

focus group, per la diffusione della cultura della corresponsabilita dei Beni Comuni;

- elaborazione e gestione della piattaforma digitale/comunicazione trasparente per elaborare e

sviluppare una piattaforma informatica dedicata alla Fabbrica;

- attivita di solidarieta sociale per elaborare e realizzare iniziative di coesione e aggregazione civica

solidale; integrazione e inclusione sociale con la partecipazione attiva dei cittadini.



COLDIRETTI

Ebbene, incline ai principi statutari di Coldiretti, si affianca alla tutela

degli interessi di cittadini, consumatori, produttori agricoli intorno ai

temi dell’ambiente e del territorio, della qualita dei consumi e degli stili
di vita che Coldiretti porta avanti insieme all’informazione e ai servizi C 0 / d /f e l" lL /
alla persona, alle associazioni, ai cittadini, ai consumatori e ai Campagna Amica
produttori agricoli.

E la principale Organizzazione degli imprenditori agricoli a livello nazionale ed europeo - ogni
domenica organizza a Catania il mercato di Campagna Amica al quale Ebbene partecipa ed effettua
una raccolta fondi destinata alla realizzazione di progetti a sostegno di soggetti svantaggiati,

interventi di prossimita e attivita di solidarieta sociale.

Il mercato, sito in piazza Giovanni Verga a Catania , si svolge ogni domenica dalle 9.00 alle 13.00,
ed e un luogo in cui agricoltori e produttori - iscritti a Coldiretti - vendono prodotti agricoli di
stagione di origine italiana controllata e garantita, scommettendo e investendo sul proprio territorio.

Ad essi si affiancheranno gli operatori della Fondazione e dei suoi Centri di Prossimita.

Lo stand Ebbene espone materiale informativo e prodotti solidali acquistabili tramite offerta libera
grazie alla cortesia e alla professionalita del personale preparato e pronto a dare ogni utile

informazione per I"adesione alla Fondazione e |"accesso ai suoi servizi.
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CRESCERE AL SUD

Crescere al Sud é una rete nazionale eterogenea -
promossa da Save the Children e da Fondazione con il
Sud - che si occupa attivamente della promozione e tutela

dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza.

L’obiettivo della Rete consiste nel voler porre al centro dell’attenzione la condizione dei minori al

Sud attraverso un percorso comune capace di costruire un piano d’azione con proposte concrete.

Dalla Conferenza “Crescere al Sud — per i diritti dei bambini e degli adolescenti delle regioni del
Mezzogiorno”, che si & svolta a Napoli il 30 settembre 2011 nell’ambito della manifestazione “Con
il Sud-Giovani e Comunita in rete”, sono emersi degli aspetti importanti e di forte interesse che

hanno dato vita alla Rete portavoce:
- della poverta minorile e delle sue conseguenze sul benessere dei minori,

- della debolezza della comunita educante, intesa come ’insieme di varie dimensioni che, a partire

dal ruolo centrale della scuola, concorrono a formare i bambini e gli adolescenti
- della cittadinanza e della legalita, del diritto al gioco, allo sport, alla salute e all’ambiente.

Crescere al Sud sperimenta concretamente azioni innovative sul territorio e realizza alcuni
interventi volti a migliorare la vita dei minori al sud, a partire dal progetto di creazione di aree ad

alta densita educativa nei Comuni ad alta densita criminale.

La Rete svolge, inoltre, un monitoraggio permanente, condiviso e aggiornato, della situazione dei
minori nel Mezzogiorno finalizzato alla redazione e presentazione di un rapporto annuale di
Crescere al Sud con delle raccomandazioni sulle politiche da attuare e la valorizzazione delle buone

prassi.

Ebbene, partner della Rete Crescere al Sud, ha partecipato al Tavolo Regionale, tenutosi il 15
dicembre a Palermo, durante il quale ¢ stato presentato 1’ Atlante dell'Infanzia (a rischio) "Gli

orizzonti del possibile - Bambini e ragazzi alla ricerca dello spazio perduto.
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ISTITUTO ITALIANO DELLA DONAZIONE

\,“N\AL‘—\N() 0{
N O 75
Ebbene aderisce all’Istituito Italiano della Donazione, un’associazione :» ’-:
. . C e . = =
senza scopo di lucro, il cui obiettivo e garantire I'operato delle ) Z
Organizzazioni non profit (ONP) aderenti secondo criteri di
trasparenza, credibilita ed onesta. DONARE CON FIDUCIA

Per svolgere appieno il proprio ruolo, I’IID effettua verifiche ispettive condotte da professionisti
della certificazione appartenenti alle piu note societa nazionali e internazionali operanti nel settore e

raccolte nella AIOICI - Associazione Italiana Organismi Indipendenti di certificazione ed ispezione.

L’Istituito Italiano della Donazione promuove 10 Dono Sicuro il portale online del non profit che
permette di trovare 1’associazione a cui rivolgersi con fiducia per fare una donazione di denaro o
beni. Il donatore ha la possibilita di sapere quanto le organizzazioni non profit destinano ai loro
progetti e quanto resta alla struttura.

Un vero e proprio database nel quale e possibile geolocalizzare le non profit in modo da trovare
I’associazione che risponde alle caratteristiche cercate sia per prossimita territoriale che per campo
di attivita. Per ogni ONP il donatore ha inoltre a disposizione dati e documenti a testimonianza delle

trasparenza dell’attivita svolta.
Durante il corso dell’anno sono previste due call (una nei mesi estivi e 1’altra nel periodo natalizio).
Ebbene ¢ presente all’interno del database con:

Il Progetto “Terra mia” sostenuto dal Centro di Prossimita “Terra Iblea” e promosso dalla
Cooperativa Sociale “Isola Iblea” (Ragusa — Sicilia), ha lo scopo di creare una fattoria sociale per la

riabilitazione e I’inclusione di soggetti con disabilita psichica e favorirne I’inserimento lavorativo;

I1 Progetto “Casa mamma — bambino” sostenuto dal Centro di Prossimita “Il colore del grano” e
promosso dall’ Associazione di Volontariato “Il Noce” (Casarsa — Friuli), ha lo scopo di potenziare

le competenze genitoriali della madre e di tutelare il minore.
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Progettazione

La progettazione e la programmazione delle attivita rappresentano le due azioni strategiche
promosse da Ebbene. 1l 2014 & stato un anno particolarmente importante in ambito progettuale,
poiché la Fondazione ha partecipato a diversi bandi al fine di implementare e diversificare i servizi

gia offerti.

Ebbene, in armonia con la propria natura filantropica, ha effettuato una selezione analitica e

dettagliata dei bandi scegliendo quelli idonei e concordi con gli obiettivi statuari della Fondazione.

La Fondazione ha realizzato iniziative in ambito sociale attivando urgenti interventi di assistenza a
categorie deboli e in condizioni di fragilita. Nella formulazione delle proposte progettuali € stata
dedicata maggiore attenzione alla scelta dei destinatari e dei beneficiari dando priorita assoluta alle
fasce deboli della societa, quali: famiglie indigenti, minori problematici, anziani, soggetti da

reintegrare nella societa e immigrati.

In particolar modo, dato la I’emergenza relativa alla tematica dell’immigrazione, Ebbene ha incluso
nel proprio target la categoria degli immigrati, offrendo loro eterogenei servizi collegati alle

differenti richieste d’aiuto.

Al fine di verificare gli effetti provocati dall’implementazione dei progetti, sono state attivate

procedure di monitoraggio e valutazione atte a verificare gli outcome raggiunti.

La valutazione, parte integrante dell’intero ciclo progettuale € stata effettuata sia durante il corso del

progetto, che in fase conclusiva. In particolar modo tre momenti di valutazione sono stati attivati:

- ex-ante: é stata effettuata una pianificazione logica individuando le risorse e includendo 1’analisi

costi-benefici;

- in itinere: ¢ stata evidenziata 1’efficacia delle azioni di implementazione e la valutazione degli
obiettivi;
- ex-post: ¢ stata rilevata 1’efficacia e I’impatto degli obiettivi raggiunti.

Cio ha permesso alla Fondazione di verificare passo dopo passo i risultati raggiunti, apportando

delle migliorie ai servizi laddove fosse ritenuto opportuno.

Negli anni la Fondazione ¢ riuscita a ottenere risultati soddisfacenti, i progetti promossi e attuati da
Ebbene hanno migliorato lo scenario contestuale di partenza, diverse categorie di utenti hanno

ottenuto aiuti tempestivi ed efficienti.
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SERVIZI SPECIFICI DI PROSSIMITA PER L' INTEGRAZIONE

Fondo Europeo per [’Integrazione di cittadini di Paesi terzi -
2007-2013. Annualita 2013 — Azione 10 “Scambio di
esperienze e buone pratiche”. Intervento finanziato al 50%
con Contributo Comunitario a titolo del Fondo Europeo per Servizi specifici di prossimita
[’Integrazione di cittadini di Paesi terzi 2007-2013, al 25% per |'iniegmzinne

con Contributo Pubblico Nazionale e al 25% con Contributo
del Beneficiario e dei Partner di Progetto.

LSO E MINISTERD
EUROPEA | DELLINTERNG

Fondo europeo per l'integrazione di cittadini di pagsi terzi

Il Progetto ha diffuso in 9 regioni italiane (Puglia, Emilia
Romagna, Piemonte, Campania, Lombardia, Lazio, Calabria, Marche, Friuli Venezia Giulia) il
modello innovativo di Welfare sociale che la Fondazione Ebbene ha gia sperimentato in Sicilia
attivando o rafforzando 16 Centri di Prossimita per assistere c.a. 1.000 famiglie.

| destinatari del Fondo Europeo per Integrazione dei cittadini di Paesi terzi sono: i cittadini di Paesi
terzi regolarmente soggiornanti sul territorio nazionale; i cittadini di paesi terzi che si trovano nel
territorio di un Paese terzo e soddisfano le specifiche misure e/o condizioni antecedenti alla
partenza previste dal diritto nazionale, comprese quelle relative alla capacita di integrarsi nella
societa di tale Stato membro e i detenuti stranieri (a condizione che si tratti di cittadini di paesi terzi
regolarmente soggiornanti e che gli stessi non siano destinatari di provvedimento di espulsione a

termine della detenzione).

A questo specifico target sono stati erogati i seguenti servizi: assistenza al bisogno alimentare,
formazione professionalizzante e inserimento lavorativo, assistenza al credito, tutela e consulenza
legale, servizi socio-sanitari e abitativi, consulenza ambientale, servizi di mediazione culturale,
assistenza fiscale, servizi di turismo sociale. Al fine di consentire loro un pieno “vivere sociale”
nella comunita e quindi un percorso d’integrazione reale. Ogni territorio ha elaborato modalita di
attuazione dei singoli servizi secondo le specifiche caratteristiche del territorio in cui agisce e della
cittadinanza alla quale si rivolge. Gli utenti sono stati affiancati e seguiti dagli operatori di sportello,
supportati da équipe di professionisti formate da: un coordinatore regionale, un esperto in
marketing, un esperto in comunicazione, un esperto in fundraising e progettazione e un mediatore

culturale.

Il Progetto vede Solco Rete di Imprese Sociali Siciliane come capofila e Idee in Rete e Fondazione
Ebbene come partner e prevede anche uno spazio dedicato alla “ricerca” con la collaborazione di
Isnet e Idea Agenzia per il Lavoro e un focus di carattere transnazionale grazie a SIEDAS
organizzazione Aderente con cui promuovere il confronto e lo scambio di best pratices tra Paesi

membri dell’Unione Europea.
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LA COMPAGNIA DEI DIRITTI. RIGHTS FOR EVERYONE

Fondo Europeo per I’Integrazione di cittadini di Paesi terzi 2007-2013. Annualita 2013 — Azione 5
“Informazione, comunicazione e ¢ 4 LA COMPAGNIA DEI DIRITTI

sensibilizzazione”. Intervento finanziato al . y ! a4
75% con Contributo Comunitario a titolo % py‘ 8

del Fondo Europeo per [’Integrazione di e Ve r yo n e

cittadini di Paesi terzi 2007-2013 e al
25% con Contributo del Beneficiario e dei
Partner di Progetto.

Il Progetto é centrato sulla realizzazione di una vera e propria campagna di informazione,
comunicazione e sensibilizzazione sulle tematiche dell’immigrazione e le aree interessate al
processo migratorio attraverso 21 diversi appuntamenti all’interno nelle province di: Palermo,

Catania (sia area metropolitana che area Calatina), Messina, Siracusa e Ragusa.

Nello specifico sono stati realizzati dei punti informativi per i cittadini di Paesi terzi, regolarmente
soggiornanti sul territorio nazionale, per erogare servizi di mediazione culturale, orientamento su
casa, sanita, lavoro e scuola per 1’integrazione sociale degli stranieri, a integrazione dell’attivita
degli sportelli informativi gia esistenti sul territorio. Gli immigrati accolti dall’équipe
multidisciplinare attraverso: incontro, ascolto, counseling, consulenza sulla normativa
italiana/europea in materia di immigrazione, orientamento ai servizi di cittadinanza, mediazione
culturale in ambito sociale, scolastico, lavorativo, sanitario, alloggiativo, ecc. Inoltre, sono stati
realizzati in parallelo incontri e seminari destinati al territorio locale nello specifico a funzionari,
esperti del settore, operatori scolastici, comuni, associazioni straniere, terzo settore e/o societa civile
per fornire loro consulenza in materia di immigrazione e mobilitare il pubblico degli eventi verso un
modello di integrazione basato sulla convivenza e sull’interazione tra gente con un diverso

retroterra etnico-religioso-linguistico.

L’azione ¢ stata arricchita da una consulenza telematica di un operatore preposto a rispondere on-
line, in tempo reale, alle informazioni richieste dagli utenti web per il tramite della piattaforma web
dedicata. Il Progetto mira a: ridurre i rischi di discriminazione e ghettizzazione dei cittadini
stranieri; favorire un dialogo interculturale di successo; migliorare la fruizione e I’accesso ai servizi
di cittadinanza per I’utente straniero; creare una rete strutturata e partecipata tra gli attori territoriali
volta a produrre uno standard di procedure tese ad agevolare 1’inserimento e I’integrazione dei

cittadini stranieri.

Il Progetto vede Solco Rete di Imprese Sociali Siciliane come capofila e la Fondazione Ebbene
come partner.

33



APRI NELLA TUA CITTA UN CENTRO DI PROSSIMITA

Il Centro di Prossimita puo essere aperto da un Ente non profit che sposa il modello Ebbene e che

vuole farsi parte attiva per la sua crescita.

E necessario innanzitutto avere passione per il mondo del sociale e avere massima cura del
cittadino. Sono necessarie delle buone dosi di spirito d’iniziativa e d’intraprendenza, nonché di

entusiasmo e capacita di organizzazione.

Prerogativa essenziale & che tale Ente debba essere inserito nel circuito Ebbene, per poter essere
inserito deve presentare domanda alla Fondazione. Qualora si ottenga una risposta positiva, I’Ente

entra a far parte della Rete, costituita dai partner della Fondazione e dai Centri esistenti.

L’adesione alla Fondazione permette di ottenere un appoggio da parte della struttura centrale per
poter beneficiare del marchio e della pubblicita della stessa, oltre a poter usufruire della formazione,
dei loro servizi e dell’assistenza offerta riguardo ai diversi ambiti. Un personale sempre attento e
disponibile é pronto a rispondere a ogni richiesta e ad accompagnare la crescita del Centro di

Prossimita in ogni sua fase.

Per poter intraprendere le attivita e rendere il Centro di Prossimita operativo e necessario
individuare da subito il locale presso cui le attivita verranno svolte, scegliere gli operatori che si

occupano della gestione delle medesime attivita, seguire un corso di formazione.

Chi sceglie di aderire alla Fondazione Ebbene e aprire un Centro di Prossimita pud operare in un

settore in continua crescita ed espansione, contribuendo a migliorare la qualita della vita di molti.

In fondo Ebbene puo essere un modello che integra i servizi che gia vengono offerti sul territorio e

puo diventare un “marchio” di Prossimita.

34



Bilancio di esercizio

Mastro Descrizione Importo
Attivita 0,00
LIQUIDITA Liquidita 1.344,79
BANCHE BANCHE 19.042,62
ATTREZZATURE Attrezzature 526,71
ALTRI CREDITI CREDITI DIVERSI 6.787,13
CREDITI V/ALTRI Crediti verso altri 22.803,00
CREDITI V/ERARI Crediti v/Erario 54,42
SOCIVERS Soci Versamenti dovuti 75.320,00
Totale 125878,67
Totale attivita 125878,67
Passivita 0,00
DEBDIPEND Debito verso i dipendenti 3.932,00
ENTI PREV ENTI PREVIDENZIALI 44299
DEBITI V/ALTRI Debiti v/altri 38.638,72
Debiti fidelity Debiti per Fidelity 3.560,00
ERARIO ERARIO 2.365,46
IMP. E RIT. TER Erario c/imposte e ritenute a terzi 859,91
FORNIT IT FORNITORI ITALIA 3.708,65
FORNITORI SOCI Fornitori soci 5.038,00
CAP sOC CAPITALE SOCIALE 56.000,00
UTILE ESERCIZIO UTILE D'ESERCIZIO 4797,22
FONDO IND. UTILE D'ESERCIZI PREC 6.535,72
Totale 125.878,67
Totale passivita 125.878,67
Costi 0,00
STIPENDI STIPENDI E SALARL 7.148,14
ONERT BAN ONERI BANCARIL 300,37
ASSIC ASSICURAZIONI 500,00
SPESE RAPP SPESE DI RAPPRESENTANZA 1.847 54
ONERTI ALT ONERT ALTRI 501,06
PUBBL PUBBLICITA 300,00
COSTI GESTIONE Altri costi di gestione residuali 90,00
COSTI PROD COSTI DI PRODUZIONE 28.393,68
COSTI PER SERVI Costi per servizi 9.358,50
SPESE GEN SPESE GENERALI 14.974,77
Contributi cdp CONTRIBUTI AI CDP 27.340,00
Totale 90.754,06
Totale costi 90.754,06
Ricavi 0,00
RICAVI DIV ALT RICAVI DIVERSI 95.551,28
Totale 95.551,28
Totale ricavi 95.551,28

RIEPILOGO
TOTALE ATTIVITA 125.878,67 90.754,06
TOTALE PASSIVITA 125.878,67 95.551,28
4.797,22
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Conclusioni

11 2014 & stato per Ebbene un anno particolarmente importante perché ha segnato il passaggio da

una realta regionale a una realta nazionale.

Un’opportunita unica che ¢ stata colta anche grazie ai rapporti creati e consolidati nel tempo con
altre realta del Terzo Settore che hanno deciso di mettersi in gioco e di unirsi insieme in un unico

progetto: Ebbene.

In un Paese continuamente investito dalla crisi economica, ormai strumentalizzata e pilotata verso
interessi lontani dalla societa, € sempre piu difficile dare risposte concrete alle numerose e sempre
diverse esigenze delle famiglie che si ritrovano spesso sole ad affrontare numerose problematiche

quotidiane.

Lo scambio di buone prassi tra territori diversi, la contaminazione di idee e soluzioni applicabili
all’interno di realta differenti e 1’uso di una metodologia comune e condivisa ¢ stato I’obiettivo di

quest’anno appena trascorso.

Le basi sono state gettate, non sempre € stato facile andare avanti e non sempre lo sara ma
continuiamo a camminare insieme e ad unire le forze nella speranza di poter contribuire, almeno in
parte, alla costruzione di un Welfare a misura d’uomo che tenga conto dei bisogni primari della

societa.

Con I’obiettivo di rafforzare ulteriormente i rapporti finora instaurati e di crearne sempre nuovi al
fine di coltivare la mission Ebbene in quei territori che non usufruiscono ancora dei servizi offerti
dalla Fondazione e ampliare e personalizzare maggiormente le risposte alle singole esigenze,

prendersi cura delle persone piu fragili attraverso una Rete presente su tutto il territorio nazionale

che possa far germogliare nel nostro Paese un Welfare di comunita.
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